
 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Code of conduct 

 مدونة قواعد السلوك  
Code of Conduct  

1445 2024



 

 

1 

 

 

 Table of contents جدول المحتويات

 
 Introduction   ................................................................................................... ..................3المقدمة  

 About the Code of conduct and Ethics..........................................4 حول مدونة قواعد السلوك والأخلاق

 Responsibilities......................................................................................................4 المسؤوليات

 Report on irregularities and search for guidance....................4 الابلاغ عن المخالفات والبحث عن الارشاد

 Hotline for reporting....................................................................................5 الخط الساخن للإبلاغ 

 Violations................................................................................................................5 الانتهاكات

 Investigations into suspected violations........................................5 التحقيقات في الانتهاكات المشتبهة

 Responsibilities of supervisors.....................................................................5 مسؤوليات المشرفين 

 Non-bribery..........................................................................................................5 عدم الرشوة

 Commitment to donor requirements.............................................6 الالتزام بمتطلبات الجهات المانحة

 Conflict of interests.........................................................................................6 تضارب المصالح

 Respect and protect the rights of others...........................................7 احترام وحماية حقوق الأخرين 

 Safety and security...........................................................................................7 السلامة والأمن 

 Sexual exploitation and sexual abuse......................................8 الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي

 Maintain the highest standards of personal and vocal behavior..10 المحافظة على اعلى معايير السلوك الشخصي والمهني 

 11...............................................................الحماية والاستخدام السليم لأصول وموارد منظمة الصحة اليمينة

Protection and proper use of the assets and resources of YHO 

 Personal acknowled gment13 .……………………………………………………………………………الإقرار الشخصي:

 

 

 

 

file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958657
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958658
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958659
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958660
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958661
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958662
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958663
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958664
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958665
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958666
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958667
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958668
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958669
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958670
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958671
file:///D:/أعمالي/براويز%20ورد/اللوائح%20والسياسات/مدونة%20قواعد%20السلوك/مدونة%20قواعد%20السلوك%20والاخلاق%20منظمة%20الصحة%2011اليمنية.docx%23_Toc100958672






 

 

4 

YHO has a hotline for reporting around the 

clock, which you can use to report any 

suspected violations of the law, contracts, or 

this code of conduct, or other organization 

policies, or to obtain guidance on those 

policies. You can report suspected violations 

or ask questions anonymously through the 

hotline. The hotline can be accessed from 

anywhere: 

- Hotline: (738527960) 

- Email: ethics@yhorg.org 

- Social media 

- Interviews and meetings 

WhatsApp: 738527960 

-Text messages: 738527960 

منظم  الص   النمنن  لةةلمةةهةة  خةةط حةة خةة  للإ لاـ تةةرةةت  

حةة تةة ن لالةةذلا مةةمكةةنةةـ احةةلةةجةةلامةةـ للإ لاـ   24مةةلا  

ا ةةلةةهةة  ةة ئ مةة ةةلةةئةةـ  ةةه   و الةةمةة  ةةاا  ل تةة   لا  

الةةمةةمةةا ن  ل مةةلل ةة  ءةةااتةةل الةة ةةرةةاو صةةذ ن  ل 

.ةةنةةنصةة  مةة  حةةنةة حةة ئ المنظم   ل لةةرةة ةةصةةال تةةرةةت  

لةةايةةنةةهةة ئ  ةة ةةرا لةةرةةـ الةة ةةنةة حةة ئ  لةة ةةلةةئةةنةة   

للإ لاـ تةة  اي ةةلةةهةة  ةة ئ المةة ةةلةةئةةهةة   ل طةةنا  

مةة  خةةلال الجةةط الةة ةة خةة   ةة ةةكةةة مةة ةةهةةال   ايحةة ةةرةة   

 لممةكة  الاصال قلت الجط ال  خ  م   لا مك ا:

 س738527960   الجط ال  خ : -

الئنمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل الإلكلنل ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو: -

 ethics@yhorg.org 

 لح ية اللااصة اييلم تو -

 مم  لائ لايلم ت ئ -

 738527960: لالس آ 

 738527960 ح ية  صن  ءصننم: -

 YHO does not tolerate any forgery, theft, or 

deliberate misuse of funds. According to the 

provisions of the law, employees who violate 

this code, or other organization policies, or 

the law, may be subject to disciplinary 

proceedings that could result in dismissal 

from work. 

منظم  الص   النمنن  ي لةةلةة ةة مةةل مةةئةةرةةمةة  مةة   لا لةةىلمةةنن  

 ل حنءةة ن  ل .ةةنةةنصةة  مةة  حةةا  ايحةةلةةجةةلا  الةةملةةمةةمةةل  

للأماال  ل ةةمةة  لحك   الةةمةة  ةةاا الةةاايةة  لةةئةةئةةنةةمةةهةة  ءةةل 

ا ةة ةةن  الةةذمةة  مةةجةة لةة ةةاا صةةذ  الةةملل ةة ن  ل ممةةجةةنةة  الةة 

لإينا ائ لر مئن  ءل  حةةنةة حة ئ المنظم  ايخةنقن  ل الةمة  ةاان

  لصة قلت ال صة م  الممة

The investigation will be conducted in a manner 

that respects the privacy of all reported 

violations to the fullest extent possible. It is your 

duty to communicate truthfully and fully 

cooperate in the organization's investigations 

and audits. It is important not to attempt to 

conduct preliminary investigations yourself, as 

investigations often involve complex legal issues. 

Conducting investigations on your own may 

jeopardize the integrity of the investigation and 

harm the organization. Upon reporting, the 

organization will determine how and to what 

extent each investigation is conducted. 

حةةا  مةةلةةل الةةلةة ةةمةةنةةان تةةرةةت  ةة ةةا مةةلايةةلن  و يةةمةةنةة   

اي له   ئ المةةئةةرةةـ تةةنةةهةة  لحلةةمةة مةةة  ةة ةةنمةة  لةة مةة  قلةةت  

 ءةةصةةت حةل ممةكة   لمة  الةااية  تةرةنةـ الةلةااصةة  ةصةلم 

لالةةلةةمةة لا  ةة ةةكةةة  ةة مةةة  و ل ةةمةةنةةمةة ئ للةةلءةةنةةمةة ئ  

ل ةة لل قيةةنا  الةةلةة ةةمةةنةةمةة ئ   المنظم   مةة  المةةهةةل  ي

ايللةةنةة   ةةنةة ةة ةةـن حةةنةةي .ةة لةةئةة  مةة  لةةنةةئةةالا  

الةةلةة ةةمةةنةةمةة ئ تةةرةةت ءةةنةة مةة  ءةة  ةةا ةةنةة  مةةمةةمةةلم  قيةةنا  

الةةلةة ةةمةةنةةمةة ئ  ةةنةة ةة ةةـ ءةةل مةةمةةنم حةةلامةة  الةةلةة ةةمةةنةةا 

  لرجئن لمنةن   لمنظم   تنل اي لاـن حةلما  المنظم   ل لمل  ن 

  لقلت  لا ملق ملل قينا   ة ل منا

 Hotline for Reporting: 

 Infringement 

 Investigations into suspected Infringement
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Supervisors have additional responsibilities within 

the framework of the code, where they must: 

• Be role models for ethical behavior through their 

conduct and supervision of others' work. 

• Ensure that those they supervise have the 

knowledge and resources to comply with the code's 

standards. 

• Monitor compliance of those they supervise. 

• Enforce the full and continuous implementation 

of this code and the organization's policies. 

• Support employees who raise questions and 

concerns in good faith. 

الم ةةن ن  ترةةت ايخةةنم  لةةلمهل م ةةؤللن ئ قضةة  ن   ةةو 

  :حني م   ترنهل الملل   قط  

مكا ةةاا ءةةللم لر ةةراو ايخلاءةةو مةة  خةةلال  ا  •

  .حرا هل لقشنا هل ترت تمة ايخنم 

اللر ةةل مةة   ا  لل ةةـ الةةذم  م ةةن اا ترةةنهل   •

لةةلمهل الممن ةة  لالمةةاا   الك  نةة  للامل ةة ل 

  . مم منن الملل  

  صل امل  ل  لل ـ الذم  م ن اا ترنهل  •

 ةةنم لئئنةةا صةةذ  الملل ةة  لحن حةة ئ المنظمةة   •

  لم م  ل  حلمنا 

 تةةةل المةةةا  ن  الةةةذم  مئنحةةةاا ايحةةة ر   •

  لايحل    ائ       ن 

Giving bribes, commissions, or other 

payments (whether in cash or non-cash or 

valuable work) to officials in the organization 

or any other person to influence them in 

managing their affairs is illegal and 

prohibited by the organization's policy. This 

includes direct payments or indirect 

payments through an agent or other 

intermediary. 

قتةةئةة   الةةنشةة لقن  ل الةةمةةمةةايئن  ل المةةل ةةاتةة ئ ايخةةنق 

 حةةاا   ةة  ةةت  ةةمةةلمةة   ل .ةةنةةن  ةةمةةلمةة   ل تةةمةةة ،ائ 

ءةةنةةمةة س لةةرةةمةة ةةؤللةةن   و المنظم   ل  لا شةةجةة  آخةةن 

لةةرةةلةةرمةةنةةن تةةرةةنةةهةةل  و لةة ةةنةةنةةن  تةةمةة لةةهةةل صةةو  مةةا  

ءةةئةةة حةةنةة حةة  المنظم   .ةةنةةن ءةة  ةةا ةةنةة  لمةة ةةظةةا م مةة   

لصةةذا مةة ةةمةةة المةةل ةةاتةة ئ المةةئةة شةةنم  ل الةة ةةلا   ةة ةةكةةة  

 .ةنةن مةئة شةن تة  طةنمةا ل ةنةة  ل لحةنةط آخةن 

 

We are committed to fulfilling the obligations 

that we undertake on behalf of our donors. 

When working on a project, we must 

understand the requirements of the relevant 

donors. It is necessary to comply with all the 

laws of the donor entity and the procedures 

of the international medical authority. 

 ةة ةة  مةةرةةلةةىمةةاا  ةةلةةرةةئةةنةة  ايلةةلةةىامةة ئ الةةلةةو  ةةمةةا   ةةهة   

 ةةنةة  ةة  تةة  ال ةةهةة ئ المةة  ةة ةة  لةةنةة   تةةنةةل الةةمةةمةةة تةةرةةت  

مةة ةةنل  مةة ن مةة ةة   ا   ةةهةل مةلةئةرةئة ئ الة هة ئ الةم  ة ة   

،ائ الةةصةةرةة   لمةة ةة  ايلةةلةةىا   ةة ةةمةةنةة  ءةةاا ةةن  الةة هةة  

الةةمةةمةةال  ةةهةة  لقيةةنا ائ الةةهةةنةة ةة  الةةئةةئةةنةة   الةةم  ةة ةة 

  الةلللةنة 

 

 

 Responsibilities of supervisors:

 Non-bribery

 Commitment to donor requirements
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• The conflicting interests occur when personal 

interests or loyalties intersect with the 

organization's interests. A conflict of interest 

can make it difficult to perform your work for 

the organization objectively. Therefore, every 

employee must commit to the following: 

 

• • Its actions shall be free from any 

consideration for personal gain and opposition 

to any inappropriate political pressure when 

making decisions. 

• • It does not seek or accept instructions 

regarding the performance of his duties from 

any entity, including local authorities or any 

authority outside the organization. 

• • It shall not grant or accept any honor, 

medal, gift of favor, fee, or bribe to or from 

any government, and shall not grant or accept 

the same to or from any other source outside 

the organization without prior authorization, 

except that a small souvenir may be granted 

or accepted as a token of appreciation 

exchanged according to local customs, 

provided that it does not cast doubt on the 

organization's integrity. 

• • It is not associated with any external work or 

job without prior permission. 

• It does not accept extra pay or financial 

assistance from the government or any other 

source, or engage in specific political 

activities such as endorsement or hold public 

office without prior authorization. 

• It avoids assisting individuals and private 

companies in their commitments with the 

organization that may lead to actual or 

noticeable discriminatory treatment. 

• It does not engage in activities that lead to 

obtaining goods or services or in activities 

related to human resources, as this may 

increase conflicts of interest. 

مةة ةةلا لةةنةة    الةةمصةة لةةل تةةنةةلمةة  لةةلةةلاخةةة المةةصةة لةةل 

الةة ةةجةةصةةنةة   ل الةةاي ائ مةة  مةةصةة لةةل المنظم   مةةمكةة  

لةةنةة    الةةصةة لةةل  ا لةة مة مةة  الةةصةةمةة    ا  ل ةة لةة   

تةةمةةرةةـ لرمنظم   ةةماضةةاتةةن   للذلـ م   ترت  ة ما   

 ايللىا    لل لو:

لكةةاا لصةةن  لـ خ لنةة  مةة   لا اتلئةة   لرك ةة  ال جصةةو  •

لمن صنةة  للا ضةةغط حن حةةو .نةةن من حةة  حةة ل الجةة ، 

 المنا  

لاايئ لةةـ مةة  ي م مت لي ممئة اللمرنمةة ئ اللةةو لجةة    ا    •

 لا يهةة   مةة   ةةو ،لةةـ ال ةةرئ ئ الم رنةة   ل مةة   لا حةةرئ  

 خ  ج قط   المنظم  

ي ممةةنل  ل ممئةةة  لا لكةةنمل  ل لحةة    ل صلمةة  م   ةة م  ل  •

 يةةنم  ل  شةةام قلةةت  ل مةة  حكامةة  لي ممةةنل لي ممئةةة 

،لـ قلت  ل مةة   لا مصةةل  آخةةن خةة  ج قطةة   المنظمةة   لا 

لجامةةة م ةةئا مهنةة  قي ا ةةـ ممكةة  مةةنل  ل ءئةةال لةةذ    

صةةغنن  نةةا  مةة  اللمةةلمن الةةذلا ملئةة  ل  مايةة  المةة  ائ 

 الم رن  شنمئ   ي لمنم حم  المنظم  لر ئه ئ 

 ي منلئط  رلا تمة  ل ل ن   خ  ين   للا ق،ا م ئا  •

ي ممئةةة ايةةن قضةة  و  ل قت  ةة  م لنةة  مةة  ال كامةة   ل  لا  •

مصةةل  آخةةن  ل م ةة  و  ر  ةةئ  حن حةةن  ممننةة    للرمنةةل 

  ل املرـ مكل  ت    للا لجامة م ئا 

مل ن  م ةة تلم الشةةج ه لال ةةن  ئ الج صةة   ةةو لمهةةلاله   •

م  المنظم  مم  ءل مةةؤ لا قلةةت مم مرةة  لمننىمةة  حمنمنةة   ل 

 مر ا   

ي م ةة  و  ر  ةةئ  ل نةةو قلةةت ال صةةال ترةةت  نةة ي   ل  •

خلم ئ  ل  ر  ئ  خ صةة   ةة لماا   الئ ةةنم  حنةةي  ا ،لةةـ 

 ءل مىمل م  اللن     و المص لل 

 

 
 
 
 
 

 Conflicting of interests
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YHO promotes a work environment free from 

harassment and discrimination and will not 

tolerate inappropriate behavior that interferes 

with job performance, diminishes the dignity of 

any person, or creates a disturbing, hostile, or 

aggressive work environment. This includes 

harassment by employees or others based on 

race, gender, age, sexual orientation, or any 

other legally protected category. 

According to the above, every member of 

the YHO is committed to the following: 
 • Respecting the fundamental rights of all 

humans regardless of gender, disability, race, 

religion, sect, language, and other aspects 

related to identity, and dealing with people with 

dignity and respect, and with justice, honesty, 

and politeness. 

• Not engaging in any form of discrimination, 

harm, or abuse (sexual, physical, verbal), or 

threats, exploitation, or violating the rights 

of others in any other way. 

• Always seeking to care for and protect the 

rights of children and acting in a way that 

ensures their interests are taken into 

consideration 

منظم  الصةة   النمنن  لمىب  ن   تمة خ لن  م  الل نو لاللمننى 

لل  لل ةةةة مل م  ال ةةةةراو .نن الملايل الةذلا ملةلاخةة م  ال ا  

الا ن ون  ل ممرة م   نام   لا شةةةج ن  ل مجرا  ن   تمة ممرم ن  

مم  م ن  ل ص امن   لصذا م ةةمة الل نو م  الما  ن   ل .ننصل 

ال ة   ل اللايـ ال ن ةو  ل  لا      ترت  حة ل المنم  ل ال نس  ل 

  خنق م من   ماي  الم  اا المممال  ـ 

وفقاال لماال ساااكل فاالي تاا  عناااو لنحماا  لمن مااة ال ااا ة 
 -اللمنلة للحزم كمل لل :

احلنا  ال مام الحةةة حةةةن  ل من  الئ ةةةن  غن النظن ت  ال نس 

لالةلمة  ة  لالئة ي ة  لالرغة  ل.ننصة  م  ال اا ة   لالم ى لالمنم  

الملمرم    لهام ن لاللصةن   ملل لصةلم للئ ء  لرلم مة م  الن ل  

   لال لاحلنا  

تل  الم ة      و  لا شةكة م  اشةك ل اللمننى ال ال،ق ال ايحة  م 

 ال ن ةن   ل ال  ةلم  ال الر ظن س  ل اللهلمل ال ايحةلغلال ال اا 

 ا لهـ حمام الآخنم   رلا طنمم   خنق 

ال ةةةمو  ايم  لنت م  لحم م  حمام الط  ل لاللصةةةن   ئنمم  

 لنم    ا مص ل هل حنلل  خذص   من  ايتلئ   

 

The safety and security of our employees 

are a top priority for the organization. 

Accordingly, each employee is committed 

to not acting in a way that may 

jeopardize their personal safety or the 

safety of any colleague, partner, or 

beneficiary. In addition, the possession 

of firearms or other weapons is 

prohibited. Any issues in this regard 

must be reported to management. 

 ا حةةةةلامة  ل م  ما  ننة  ترت   ل  للامة ئ المنظمة    

لل م  لذلـ مرلى   ة ما    مل  اللصةةن   ئنمم  ءل 

لمنم حةلاملـ ال ةجصةن   ل حةلام   لا بمنة  ل شةنمـ  ل 

م ةل نل لرجئن    لإضة    قلت ،لـن م ظن حن بم  حةر   

   م   ل  حةةر    خنق  لم   اتلا  الإ ا م  رلا م ةة ية 

 . و صذا الجصاه

 Respect and protect the rights of the others

 Safety and security
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I understand that the YHO defines sexual 

exploitation and abuse as follows: "Any actual or 

attempted exploitation of a position of vulnerability, 

power, or trust for sexual purposes, including, but not 

limited to, profiting financially, socially, or politically 

from the sexual exploitation of others. Sexual abuse is the 

actual physical intrusion of a sexual nature or the threat 

of such, whether by force or under unequal or coercive 

conditions." Please refer to YHO policy on preventing 

sexual exploitation and abuse for further information. 

I realize that sexual exploitation and abuse constitute 

unacceptable behaviour and are strictly prohibited as they 

undermine the core values and principles of humanitarian 

assistance. They also pose a risk to the credibility of all 

humanitarian organizations and their reputation, leading 

to a lack of trust and faith in the relationship between 

humanitarian actors and affected populations. Therefore, 

I fully commit to respecting and complying with the 

following core principles. 

 

First: - Expected behaviors: 

• Always pay attention to possible indicators of abuse, 

neglect, exploitation, or violence. 

• Always be aware of the potential danger posed by any 

individual, in both the local community and the programs 

of  YHO or other partners. 

  

The mandatory half-day training will focus on exploitation 

and sexual abuse. This training will include an overview of 

exploitation and sexual abuse issues, the procedures and 

consequences for perpetrators, and how to handle 

and report such incidents. 

Adhere to all policies and procedures to ensure the 

protection of all those dealing with representatives of 

YHO. 

Ensure the assessment of risks threatening safety 

before conducting any activity or initiative, 

including this reference list for child safety at 

program sites. 

Place the best interests and well-being of project 

participants above all other considerations, such as 

media/communication needs. YHO will not 

contribute to the exploitation of project participants 

through images, videos, stories, etc., in line with 

guidelines on safety and communications. 

Report all concerns related to exploitation, abuse, 

sexual harassment, suspected and observed cases, 

and respond appropriately within 24 hours, 

منظم    • النمنن   لمن   لايحلغلال   الص    ايتللا  

الل لو: " لا احلغلال  مرو  ل م  لل    الن ا  ال ن نن  ترت 

ال رئ   ل ال م  ل.نام احلغلال ل  ل  ضم   ل ل  لئ  و 

ين ن  ن  م   و ،لـ ن ترت حئنة الم  ل ي ال صن ن ايحل   م  

م لن   ل ايلم تن   ل حن حن  م  ايحلغلال ال ن و للآخنم   

الئ      ،لا  ال مرو  ال  للا  اللمللا  صا  ال ن و  لايتللا  

ال ن و  ل اللهلمل  ـن حاا    لمام  ل  و  ة  نل  .نن 

ء نم حن ح   ملك      ل  ترت  ايطلا   منيت  الص     "  

  را من  ايحلغلال لاي له و ال ن نن ن لمىمل م    النمنن 

  الممرام ئ

مـ ك ِلاا حرا  ً .نن     ن ـ  ِو  ا ايحلغلال لاي له و ال ن ن

منم    ل   ممئال   لالمئ  ف لممنا   المنل  لمامن  م  شر ـ 

مـ ك ِة خئناً ترت  الح حن  لرم  تلم الإ    ن    م     ـ

لمل ئ َّ   و   لحممله   الإ    ن   المنظم ئ  يمن   مصلاءن  

ا ملا  ال م  لالإمم ا  و الملاء  الم يم   ن  ال ه ئ ال  تر   

 و الم  ل الإ    و لال ك ا المـلنن  م   للذلـن      للى   

الل لن  لايمل  ل   المئ  ف الح حن   اللىام ً   ملاً   حلنا  

 -له :

 لسلوكيات المتوقعة:  ا-أولا :

ا لئـ  ايم ً لرمؤشنائ الم لمر  للاتللا ن  ل الإصم لن  •

  ل ايحلغلال  ل المن     

ا لئـ  ايم  لرجئن الم لمة الذلا ءل م كرـ  لا  ن ن  و   •

 ل الص   النمنن  ةٍ م  الم لم  الم رو  ل  نامج منظم  

 خنم    ايال ن   ن 

 يحةلغلال    الملمرا  اللل م  ايلىامو لملم  ص  ما  •

ال ن ة لحةا   ننلاي لهة و  اللل م     ملنم      صذا 

ال ن ةممن     ماللمن لاي لهة و  ايحلغلال  ن     نن   

ل ن ن   المن م   صذ   لمنلكئو  لالمااء   لالإينا ائ 

  اللم مة لاي لاـ تنل ليا  م ة صذ  ال اا ا  

اللى    من  ال ن ح ئ لالإينا ائ لنم ا حم م  يمن   •

   النمنن الص   م  ملم مراا م  مم رو منظم  

لر  ل م  لمننل المج طن اللو لهل  الصاا ءئة قينا  ا •

الم يم    صذا  لم مة  مئ   من  ل  رنهم     لا    طن  ل 

 المنيمن  ل لام  الط  ل  و مااء  الئن  مج    

الم نلت ئ  ا • لرم    ن   و  ال نرت  المصر    ض  

احلن ي ئ   نم ة  الخنق  ايتلئ  ائ  يمن   ءئة  ل   صهل 

منظم    ل  صل  لل   الإتلا /ايلص يئ   الص   لح ية 

 Sexual exploitation and sexual abuse 
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following the reporting steps outlined in this policy 

section. Ensure the confidentiality of all parties – 

the survivor and the subject of the complaint – 

during this process while informing individuals who 

can assist in safeguarding the security of the 

parties involved. 

 

• Treat all participants, members of the local 

communities I work with, as well as other 

employees, members, and representatives with 

dignity and respect at all times. 

 

• I understand that exploitation, abuse, and sexual 

harassment constitute serious misconduct and 

reasons for termination of employment. 

 

• You are required to create an environment that 

prevents sexual exploitation and abuse and supports 

the implementation of the policy for the protection 

against sexual exploitation and abuse, the code of 

conduct, and the safeguarding policy to maintain 

this environment. 

 

• Protect any whistleblowers from retaliation 

provided that the assessment of the report indicates 

legitimate concerns warranting attention, pointing 

to a tangible violation of our policies, and that the 

report was made in good faith. 

 

Secondly: Unacceptable behaviors: 

1- Exploitation, assault, and harassment by the staff 

of YHO, affiliated individuals, and partners, 

(harmful behaviors or actions) lead to termination 

of employment or contracts/agreements. 

2- Committing any act of exploitation, assault, or 

sexual harassment leads to appropriate disciplinary 

action based on the investigation and assessment of 

each case, and may result in complete dismissal. 

 

3- Any sexual activity or act with children (anyone 

under 18 years old), regardless of the locally 

recognized age of consent, is prohibited, and not 

knowing the child's age is not a justification or 

defense for the perpetrator. 

 

4- Under no circumstances is the exchange of 

money, work, goods, or services for sex allowed, 

including sexual services or other forms of abusive 

الم    ن   و الم نل  قم  ت  طنما   ين نـ و  النمنن 

م    لم شن ً  قلذ  لالمص ن  ال نلمان  مم ط   الصا ن  ل 

 الإ ش  ائ حال الصاا لايلص يئ   

لايحلغلال ا • الملمرم    لصاا  المج ل   يمن   ت    ر ـ 

لايتللا  ال ن نن  لال  يئ اللو ل لئـ  ه  لللاحظه  

ح ت ن ل،لـ   24لاحل   له  ترت   ا من ح   و .ناا  

  لئ   الجئاائ المئنن   و ء ل الإ لاـ م  صذ  ال ن ح    

الن يو/الن ين    –لر  ل م  احلنا  حنم  يمن  الطنا  

خلال صذ  الممرن  م  ق لاـ الشج ه   –لماضا  ال كاق  

الطنا   ترت  م   ال   ظ  الم  تلم  و  ممكنهل  الذم  

 الممنن         

ت مة يمن  الم    ن ن ل  نا  الم لمم ئ الم رن  اللو ا •

م  الما  ن ن لالتن  ن لالمم رن      تمة  ه ن ل.ننصا

  كنام  لاحلنا   و يمن  اللء ئ   

اترل  ا ايحلغلال لايتللا  لالل نو ال ن و م كراا  •

  ملاً م    م ل حا  ال راو ال  نل ل حئ   ً لإ ه   الممة   

لايتللا    • ايحلغلال  لمن   مرى   لهن    ن      ت 

ايحلغلال  م   ال م م   حن ح   لن نذ  لللتل  ال ن نن  

لحن ح    ال راون  ءااتل  لملل    ال ن نن ن  لايتللا  

 الصاا لال   ظ ترت صذ  الئن      

اي لم    ا • م   المج ل  ئ  ت   مئرغن   ءلـ   م م   لا 

ل ل ا  مج ل   صن و  الئلاـ  ا  لمننل  مئن   شنمئ   ا 

ايصلم   ل نن قلت خنم مرمال ل ن ح لن  ل  ـ ءل ينق 

 لململ الئلاـ       ن   

 

 السلوكيات غير المقبولة:    -ثانيا :

لالل نو م  ءئة ط ءل مملئن ايحلغلال لايتللا  -1 

لاي نا  المنلئئن  لال ن   ن   ما  ن  منظم  الص   النمنن 

الممة ال  ل ه   حرا ن ئ  ل ا م ل اح  م ي حم س لؤ لا 

 اللم ءل/ ايل  ءن ئ  

مؤ لا ا لك    لا  مة ال حراو احلغلال ال اتللا  ال  -2

ل نو ين و الت الج ، اينا  لر مئو من ح  ح   ل منا  

 للملمن  ة ح ل ن لءل مصة الت ال صة الك مة  

م ظن  لا    ط  ل  مة ين و م  الط  ل    ة شج    -3

ت  س  غن النظن ت  ح  النشل الملم    ترنـ  18ل ت 

م رن ًن لي ممل تل  ممن   تمن الئ ة مئن  ح مو  ل    تو  

 لرمنلك  

م ظن  و  لا ح ل م  الحاال لئ  ل الماال  ل الممة  ل  -4

ال ر   ل الجلم ئ مم  ة ال نسن  م   و ،لـ الجلم ئ ال ن ن  

ال .ننص  م   شك ل ال راو الم و   ل ايحلغلالو  ن  ما  و 
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or exploitative behavior between Médecins du 

Monde employees, affiliated individuals, and 

partners. This includes purchasing sex. 

 

5- Establishing any sexual relationships between the 

staff of YHO or affiliated individuals or partners or 

beneficiaries is prohibited, taking into account that 

such relationships may be based on inherently 

unequal power dynamics and may undermine the 

credibility and integrity of the organization's 

development work. 

 

6- Not reporting any allegations, reasons for 

concerns, or suspicions of sexual exploitation, 

sexual abuse, or both towards another person. 

 

7- Failure to comply with the above may result in 

disciplinary action, including dismissal from 

employment and notifying the relevant authorities. 

 

When an employee or affiliate has fears or 

suspicions of exploitation or sexual abuse by a relief 

worker, they should report these concerns. As for 

the response (from the organization), the survivor 

or their representative can submit a confidential 

report through the communication channels 

outlined at the beginning of the code of conduct. 

من ى ملق ل ال نا  المنلئئن   ـ لال ن     م مة ،لـ شنا   

 ال نس 

ممن  اء م  الا تلاء ئ ين ن   ن  ما  و منظم  الص     -5

ل اي نا  المنلئئن  ال ال ن    ال الم ل نلم ن م   النمنن   ا

ايخذ  و ايتلئ   اا م ة صذ  الملاء ئ ءل ل لنل الت  

 من منكن ئ ل تلاء ئ ءاق .نن ملك      ئئنمله  لءل لمام 

    منظم مصلاءن  ل ىاص  الممة اللنمالا لر

لرمج ل ن  ل  -6 ا ت  ائن  ل  حئ    ت   لا  الإ لاـ  تل  

اشلئ ص ئ حللا احلغلال ين ون  ل اتللا  ين ون  ل  رنهم  ل    

 شج  آخن   

ممك   ا مؤ لا تل  ايللىا   م  صا مذ ا   تلا  قلت   -7

الممة   م   ال صة  قلت  لر مئو مصة  قينا   ال ه ئ  الج ،  لق لاـ 

 المجلص   ذ لـ  

 
 

الما ةة   ل المـنل ةةِ  مجةة ل   ل شةةكاو   مكةةاا لةةلقتنلم   

  را ايحلغلال  ل اي لهةة و ال ن ةةن َّنن  مةة  ت مةةة الإ. مةة ن 

منئغو ترنـ/ترنه  الإ ةةلاـ تةة  صةةذ  المجةة ل     لن ةةئ  قلةةت 

ن ممكةة   ا لمةةل ِ  الن ينةة   ل مةة  لرمنظمةة سايحةةل      

الماضةة    اللااصةةـةءنةةاائ منةةا  تنهةة   لا.ةة ً حةةنم ً تئةةن 

  و  لام  ملل   ال راو 

 Through the hard work to maintain high 

standards in work, take responsibility and the 

abuse of power as a representative of YHO, every 

organization or representative of the 

Organization shall be in fact a way that will 

weaken the ability to perform work or the 

potential for the reputation of the Organization. 

Accordingly, each employee is therefore 

committed to: 

 
• Be patient, respectful and humble with all the 

targets with Whom we deal in an official capacity, 

including the targets and representatives of 

working and implementing partners, whether from 

government agencies or donors. 

• Maintaining working hours and the destruction of 

official time working for jobs and work, and do not 

do any activity not of the official duties 

  خلال الممةةة ال ةة   لر  ةة ظ ترةةت ممةة منن ت لنةة   ةةو م

الممة لل مة الم ةةؤللن  لتةةل  قحةة  م احةةلجلا  ال ةةرئ  

 مم ةةة لمنظمةة  الصةة   النمننةة ن م ةةل   كةةة ما ةة  ال 

اللصةةن   ئنممةة  مةة  شةةر ه  اا مم ةةة لرمنظمةة  تةةل  

لنةةم  المةةل م ترةةت   ا  الممةةة ال مةة  الم لمةةة اا 

ل و  ل مم  المنظم   لل مةة  لةةذلـ مرلةةى   ةةة ما ةة  

   لل لو:

اثباااات الراااااصد واللااااي والتااااان  وا  اناااة  ااا   •

 ا عمال.

التحلااا  صاللااابر والاوتاااراع والتوا ااا   ااا  كااا   •

المستها ين الاان ن نتعا اا   عهاا  صلاااب ص اامية صمااا  اا  

ذلاااام المسااااتها ين والممرلااااين لليااااركا  العااااا لين 

 والمنان ن  وا   ن جهات وكو ية أو  انحون.

المحا ظااة علااا  واعيااا العماا  وقكاار د أوقااات الاااواع  •

الر اام  للقياااع صمهاااع وواجبااات العماا ي وعاااع القياااع 

 .صأي نياط لا  تعلق صالواجبات الر مية

 

Maintain the highest standards of personal and vocal behavior 
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• Not accepting bribes or gifts from governments, 

recipients, donors, suppliers, or others 

• Not aligned alcohol or use any other materials in a 

way that affects the functionality or in the 

reputation of the organization 

• Watch, download, create or postpone the materials 

that are not suitable as pornographic versions of 

the organization's computers or from any other 

computers including personal property. 

• To refrain from any conduct, practices or acts that 

violate morals and good conduct and from insulting 

or inciting against the political views or religious 

beliefs of others., 

• The compliance with the command, guidance and 

instructions according to the administrative 

sequence, if those commands and instructions are 

violated for the legislation of the window, the 

employee must know his direct manager to the 

internal contract, and not to commit these 

outsourcing and learning unless they confirm its 

direct manageri, and in this case the company is 

known to inform the Organization in the violation 

of the crime, and in all cases the employee refuses 

to implement the educational if it is violated for a 

violation or anegun ratification of the Penal Code 

or any other wages. 

• Deal with managers with respect and do not 

attempt to gain any preferential treatment through 

adulation or deception, or through intermediation 

and favouritism. 

عاااع قبااول الر اااوي او الهاااا ا  اان الحكو ااات او  •

المسااااتايا ن او الرهااااات المانحااااة او المااااوص  ن او 

 غيره .

عااااع قنااااول الكحاااول او ا ااات ااع أي  اااوا  أ ااار   •

صطر قااة قااعثر علااا قأ  ااة الوفياااة او  اا   اامعة 

 المنظمة.

 ياهاد او قحمياا  او انيااا  او نياار  ااوا  غياار  نا اابة  •

 راا  المااوا  ايصاويااة علااا ووا اايا المنظمااة او  اان أي 

 ووا يا أ ر  صما    ذلم الممتلكات الي لية.

الا تناااان عااان أي قلااار ات أو  ماص اااات أو أعماااال   •

قنتهاام اا او والساالوق القااو  ي والا تنااان عاان اي ااا د 

إلااا ااصا  السيا ااة أو المعتقاااات الا نيااة ل  اار ن أو 

 التحر ض  اها.

التقيااا صتناياان ا وا اار والتوجيهااات والتعليمااات و ااق    •

التسلساا  اي اصيي وإذا كانااك قلاام ا وا اار والتعليمااات 

  الاااة للتياار عات النا ااند  علااا الموفاا  أن   علاا  

ي ولا الحاصاالة ااا را المبا اار  طيااا الااا الم الاااة 

  لتزع صتناين

را المبا اار  ا  اااههاانا ا وا اار والتعليمااات إلا إذا أكااا 

د المنظمااة يعلاا  ص اا   نا الحالااة أن هاا  طياااي ولااب  اا  

  ا وااوال علااا الموفاا  ياا صالم الاة الحاصاالةي و اا  جم

ا قيااك  هاا مااات إذا كانااك   الاتين ً التعلياا ر ض قنا اا أن 

ا قااانون العقوصااات أو أي يهاا عاقااا عل ة   اا   الاة أو جنا

   نا ن آ ر. قير

التعا    اا  الماااصا  صاااوتراع وعاااع  حاولااة كسااا أي     •

ا التملااق أو ال اااان أو  اان ية عباار أ اااليلي عا لااة قا اا 

 ةي لال الوا طة والمحسوص 

Each of us has a responsibility to protect the 

organization's assets and resources and ensure 

their efficient use. The organization's assets 

include equipment, materials, resources, and 

confidential information that should only be 

used for work purposes, except as specifically 

authorized. Confidential information includes 

sensitive information such as employee and 

beneficiary information, information about 

donors to the organization, or contracts that 

must be kept confidential and respect privacy 

by not accessing confidential information 

لةةلق  ةةة  ةةن  مةةنةة  مةة ةةؤللةةنةة  ل ةةمةة مةة   صةةال 

لماا   الةةمنظم  لضةةمةة ا  ةة ةة  م احةةلةةجةةلامةةهةة   ل مة 

 صةةةةال المنظم  الةةةةممةةةةلائ لالمةةةةاا  لالةةةةماا    

لالةةممةةرةةامةة ئ الةة ةةنمةة  اللو مةة ةة   ا لةة ةةلةةجةةل  

 ةةمةةط ل.نام الةةمةةمةةةن  ةة حةةلةة ةةنةة   مةة  مةةر،ا  ةةـ  

 الةلة ةلمةل  تةرةت ليةـ 

لةة ةةمةةة المةةمةةرةةامةة ئ الةة ةةنمةة  تةةرةةت الةةممةةرةةامةة ئ  

الةةة  ةةة حةةة  مةةة ةةةة مةةةمةةةرةةةامةةة ئ الةةةما ةةة ةةةن  

لالةةم ةةلةة ةةنةةلمةة  لالةةممةةرةةامةة ئ تةة  ال ةةهةة ئ  

المةة  ةة ةة  لةةرةةمنظم   ل الةةمةةمةةا  اللو مةة ةة  الةة  ةة ظ  

 

Protection and proper use of YHO assets and resources 
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except with appropriate approvals and based 

on the need to know, and on the condition of 

not copying or discussing the information with 

anyone not authorized to have such 

information. Every employee or representative 

of the organization is obligated to maintain 

such information even after the end of their 

service, unless they obtain written approval 

from the organization's president or CEO to do 

so. 

تةةرةةت حةةنمةةله  لاحلنا  الجصاصن  مةة  خةةلال تةةل   

الةةاصةةال قلةةت الممرام ئ الةة ةةنمةة  قي  ةةمةةل الةة صةةال 

تةةرةةت الةةماا ةةمةة ئ المةةنةة حةةئةة  لتةةرةةت  حةة ل الةة  يةة   

قلةةت المةةمةةن ةة ن ل ةة ةةنط تةةل   ةة ةةذ  ل مةةنةة ءةة ةة   

المةةمةةرةةامةة ئ مةة   لا شةةجةة  .ةةنةةن مةةجةةال  ةةممةةن ةة   

 ةةة صةةذ  المةةمةةرةةامةة ئ  اا  ة ما   ال مم ة لرمنظم  مةة 

   مةلم هة مرى   ة لم ة  ظة  ترت لرةـ الممرامة ئ حلت  مةل ا ل

ال س المنظم  ن  م   ينخلملـن قي ق،ا حصةة ترت ماا م  خئ

 . ذلـالملمن اللن نذلا 

Criminal records and previous complaints 
 
Individuals must notify a potential employer of 

any criminal convictions or charges before 

employment, as well as any criminal charges 

that arise during their employment. 

Individuals must also notify a potential 

employer of any previous complaints related to 

suspected or proven misconduct. 

 

  

م ة  ترت ال نا  قخئة   صةةةة حة  الممةة الم لمةة  ةرلا ق ا ة   

ينة ينة   ل لهل ينة ينة  ءئةة الممةة ل رلا لهل ينة ينة  لن ةةةةر 

 منة   تمرهل   مة  م ة  ترت ال نا  قخئة   صةةةة حة  الممةة 

الم لمة  رلا شةك لق حة  م  للمرا   ةا  ال ةراو الم ةلئـ  ـ 

  ل الم ئت   

Disciplinary measures 
 
Any violation of this code of conduct is 

considered a form of misconduct, and if 

proven, will result in disciplinary action 

including termination of employment and/or 

legal action as necessary, including criminal 

prosecution. 

 

  

لملل   ءااتل ال ةةةراو صذ  مملئن شةةةكلا  م  قا  لا خنم 

 شةك ل حةا  ال ةراون لق،ا م  مئلت صة لـن حةا  مؤ لا قلت  

الج ، للا نن لر مئن   لصةةةة قلت ق ه   الممة ل /  ل الج ،  

  ن ين   الملاحم  ال مصة الت  قينا  ء  ا و تنل ايءلن  

 

Awareness and public responsibility 
 
Members of YHO and its administration are 

responsible for ensuring that all employees are 

familiar with this code of conduct, and 

understand its implications in tangible 

behavioral terms and how it applies to the 

context of their programs. 

 

All employees are individually responsible for 

familiarizing themselves and their 

subordinates with this code of conduct and its 

purpose. 

 
The code of conduct will be a mandatory 

element during the induction period, as well as 

all relevant training courses and other related 

leaves. 

 

             

  

ل م  له  م ةةةؤللن    مل مة  تنةةة   منظم  الصةةة   النمنن 

اللةر ةل م   ا يمن  ما  نهة  ترت   امة   مةلل ة  ءااتةل 

ال ةةراو صذ ن ل  هل مل هماا لمم  نه   مصةةئر  ئ حةةرا ن  

 مرماح  ل ن ن  ا ئئ ءه  ترت حن م  نام هل  

  

لمل مةة يمن  الما  ن  الم ةةةةؤللنة  ال ن مة  ت  لمنم   

    ةهل لالمم لن  الل  من  لهل  ملل   ال ةراو صذ  لالغنم 

 منه   

  

لحةلكاا ملل   ءااتل ال ةراو تنصةن ا  قلىامن    من    لنم 

الخنق ،ائ   لالإي بائاللنصةةن  ليمن  اللل ائ اللل مئن  

 الصر   
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